


IMPLIQUEZ-VOUS ET FAITES
LA DIFFERENCE

Un message du conseil d’administration de |a division
européenne de I'ISTA

La vision de I'ISTA est d'étre la principale source d'inspiration et de ressource pour améliorer notre monde grace
aux emballages de transport a I'échelle mondiale. Alors que notre industrie et notre monde sont confrontés a
des défis incroyables, nous savons que vous et votre entreprise étes mis a I'épreuve de manieres nouvelles et
uniques. Nous sommes la pour vous soutenir a travers nos programmes, nos services et nos efforts bénévoles.

Vous pouvez vous impliquer et faire la différence. Nous avons plusieurs groupes de bénévoles qui dirigent
actuellement I'ISTA pour qu’elle devienne la principale source d’inspiration et de ressource pour améliorer notre
monde grace aux emballages de transport a I'échelle mondiale, notamment des commissions, des conseils, des
comités industriels et des groupes de travail axés sur différents protocoles d'essai.

L'ISTA accorde une grande importance a I'éducation, a la formation et au soutien de la communauté mondiale de
'emballage de transport. Avec les forums de I'ISTA, des conférences, des symposiums internationaux, y compris
le Symposium européen sur 'emballage, des webinaires ciblés, des programmes de formation et de certification,
nous offrons de nombreuses opportunités aux professionnels de 'emballage d’apprendre, d’exceller, de réseauter
et de rester proche des tendances et des solutions de l'industrie.

Nous vous invitons a rejoindre notre communauté mondiale dés aujourd’hui !
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BSH est fabricant mondial d’appareils électroménagers et s'efforce de
donner le sourire a ces consommateurs. En ce sens, il est crucial que nos
appareils (emballages) parviennent a nos consommateurs en parfait état. En
tant que membre de I'ISTA, nous avons un accés complet aux procédures
de test de transport reconnues dans le monde entier. De plus,nous avons 8
la possibilité de nouer des contacts avec la communauté de I'ISTA et ses

experts dans le domaine des essais de transport et de I'emballage.

JUERGEN GEISS
GLOBAL PLANNING, LOGISTICS ENGINEERING (GPL-LOE)
BSH HAUSGERATE GMBH

L'ISTA apporte une vision globale et les meilleures pratiques pour créer une
unité de charge cohérente, durable et slire, en particulier dans notre centre
technologique de laboratoire, ol nous avons besoin de normes fiables et
d’améliorations pour la sécurité des charges.

ERICH STEINER
CEO
DUO PLAST AG

Etre membre de I'ISTA s'est avéré &tre vraiment précieux pour permettre
aux clients potentiels de découvrir nos services et capacités, mais tout aussi
important, I'ISTA nous a permis d'établir un réseau avec une communauté
pour partager des idées, discuter des problémes et acquérir de nouvelles
perspectives sur les défis auxquels nous sommes tous confrontés en tant
que professionnels de 'emballage et de la chaine d’approvisionnement. Si
vous envisagez d'adhérer a I'lSTA, alors foncez - plus vous vous engagez,
plus les bénéfices sont importants.

SAM SHEPPARD FIDLER
VICE PRESIDENT EUROPE
SMITHERS

EN TANT QUE MEMBRE DE LISTA, NOUS
AVONS UN ACCES COMPLET AUX
PROCEDURES DE TEST DE TRANSPORT
ACCEPTEES DANS LE MONDE ENTIER.



Les défis créés par la distribution du commerce électronique
évoluent a un rythme incroyable.

VOTRE ENTREPRISE EST-ELLE PRETE
POUR LE COMMERCE ELECTRONIQUE ?

Protégez votre marque

Dans le monde d’aujourd’hui, nous nous appuyons sur une chambre
d’écho pour prendre des décisions d’achat. Les réseaux sociaux et les
vidéos de déballage aident et influencent nos décisions d’achat. Pres
de 52% des recherches d’achat en ligne commencent sur Amazon. Les
évaluations par étoiles des produits sont importantes. lls influencent les
décisions d’achat en ligne et en magasin, et rien ne génére suscite plus
d’évaluations négatives en ligne qu’un produit casseé.

Protéger notre planete

Les produits endommagés dans la distribution sont 'option la

moins durable. Les emballages représentent environ 10 % de
I'empreinte carbone globale des produits emballés. Les conséquences
environnementales d’un produit gaspillé a cause d'une distribution
endommagée sont importantes, surtout dans le domaine du commerce
électronique, ou il faut tenir compte des retours, de I'élimination des
produits, etc. La validation de la conception des emballages par des
tests de performance est I'étape la plus efficace pour réduire et éliminer
les dommages causés aux produits pendant le transport.

Protégez votre entreprise

Le co(t réel d’'un produit endommagé pendant le transport va bien
au-dela du colt de fabrication du produit. Des éléments tels que le
temps d’assistance a la clientele, les frais d’expédition de retour, les frais
d’expédition de remplacement, le colt du produit de remplacement,

etc. doivent tous étre pris en compte. Un produit endommagé lors de
I'expédition sont est une mauvaise affaire. L'utilisation de tests avant
expédition pour valider et optimiser la conception des emballages est le
meilleur moyen de garantir le succes.



NOS AVANTAGES
EXCLUSIFS AUX MEMBRES

Acces a des outils de conception et d’essais d’emballages
acceptés dans le monde entier.

Acces gratuit aux procédures de tests, aux normes de processus, aux documents d'orientation
et autres les plus récents de I'|STA. Les laboratoires recoivent une licence utilisateur pour
PackSight, le programme de planification et de rapport en ligne des tests de I'|STA.

Acces aux recherches les plus récentes sur I'industrie

Acces gratuit et illimité a notre vaste bibliotheque d’articles, de présentations, de documents
d’orientation et d’études de cas réalisés par les meilleurs spécialistes du secteur.

Certification

Seuls les membres de I'ISTA bénéficient des avantages de nos programmes de certification,
disponibles pour les laboratoires d’essais de transport et d’essais thermiques, les colis testés
en transit programmes « transit-tested » et les professionnels.

Opportunités de développement professionnel

Tarifs d’inscription réduits pour assister a tous les événements, y compris le Forum ISTA
annuel, qui comprend les pistes TransPack et TempPack, le Symposium européen sur
I'emballage, des webinaires et plus encore. Accés au Career Center en ligne de I'ISTA,
une excellente ressource pour publier et trouver un emploi au sein de la communauté de
I'emballage.

Présentez votre engagement envers la durabilité

En validant vos produits emballés via notre programme « Transit-Tested », les propriétaires de
marques s'assurent que leur emballage de transport est durable et protégera leurs produits des
dangers de la chaine d’approvisionnement. La marque ISTA « Transit-Tested » est une preuve
visible pour les transporteurs et les clients que vous avez fait le nécessaire pour minimiser les
dommages aux produits tout au long de la distribution. Seuls les membres expéditeurs ISTA sont
autorisés a imprimer la marque ISTA « Transit-Tested » sur leurs produits emballés.

Exposition a notre communauté mondiale de I'emballage

Accés a nos groupes de bénévoles hautement engagés qui dirigent actuellement I'ISTA pour
devenir la principale source d’inspiration et de ressources pour améliorer notre monde grace a
'emballage de transport a I'échelle mondiale.



REJOIGNEZ NOTRE
ADHESION MONDIALE

2,000+ 900+

Plus de 2 000 membres 900+ personnes certifiées
professionnels

300+

40+ Plus de 300 fournisseurs d’emballages
40+ pays

300+
600+ Plus de 300 chercheurs, institutions
Plus de 600 laboratoires académiques et étudiants

d’essais certifiés

150+

400+ 150+ sociétés membres européennes
400+ principaux
propriétaires de marques

Connect With Us

1400 Abbot Road, Suite 380
East Lansing, M| 48823-1900 USA

ista.org/ista_in_europe.php
[+1] 517.333.3437
ista@ista.org
fb.com/ISTAconnect
twitter.com/ISTAconnect

linkedin.com/company/ISTAconnect
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